relais colis

PARCOURS D'INTEGRATION
SOUS SHOPIFY

Relais Colis® sur votre site c'est gratuit et sans
engagement!

Tous vos envois de colis dés

@ WALDEN EXPRESS INTERNATIONAL



https://www.relaiscolis.com/offer
https://www.relaiscolis.com/offer

1 - Relais Colis & Shopify

2 - Créer votre compte sur relaiscolis.com

3 - Télécharger le module Relais Colis

4 - Configurer le module Relais Colis

5 - Configurer les transporteurs Relais Colis

6 - Configurer I'affichage de |a carte des points Relais Colis

7 - Générer des étiquettes depuis votre Backoffice
8 — Modification ou ajout d'un Relais dans la commande

9 - Suivre une commande




Si ce n’est pas déja fait, avant de démarrer: Les avantages de Relais Colis :

Jusqu’a 60% moins cher qu'un envoi classique, a partir de 3,33€

Créez un compte PRO sur relaiscolis.com (informations slide HT,
suivante),

L'affichage de la carte avec prés de 9 000 points Relais Colis,

Pour que le module fonctionne, il vous faut obligatoirement Un compte prépayé : créditez votre compte et générez vos
mettre un poids dans vos fiches produits. étiquettes depuis votre plateforme Prestashop,

Les notifications envoyées a vos clients dés la dépose du colis
en Relais jusqu'a l'arrivée en point Relais Colis,

Un module Relais Colis 100 % gratuit, sans engagement,

Un service client premium, installation, paramétrage et gestion
de votre compte.

=< 0,500 kg =<1kg == 2 kg =<3 kg =<4 kg =< 5 kg =<7 kg == 10kg =<15kg == 20kg
420€ 4,50 € 640 € 6,60 € 6,95 € 935¢€ 12,20 € 13,75 € 19,85 € 20,95 €
399€ 4,28 € 6,08 € 6,27 € 6,60 € 8,88 € 11,59 € 13,06 € 18,86 € 19,90 €
333€ 3,56 € 506 € 523 € 550 € 740 € 9,66 € 10,89 € 1571 € 16,50 €
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https://www.relaiscolis.com/connexion
https://www.relaiscolis.com/connexion
https://www.relaiscolis.com/connexion

[—

Cliguez sur « Mon Compte »

Mon espace client

J'ai un compte client Ou

Cliquez sur « Je n'ai pas de compte client »

Cliguez sur la case « Je suis un professionnel »

Je suis un professionnel

NOWON

caractéres. —
5. Une fois le formulaire rempli, cliquez sur le bouton « Envoyer »
relais colis Suivre mon colis Envoyer un colis Trouver un Relais Besoin d'aide ? -I
Envoi d'un colis ? _
- ‘ o Mes coordonnées
Sulvre mon colis Envoyer mon colis Trouver un relais Teléphane fixe

Adresse de facturation

Adresse de facturation différente de mes coordonnées

Informations et conditions
Me tenir informé(e) des nouveautés et promes Relais Celis

Jaccepie les conditions générales de vente *

Si vous étes point Relais Colis, indigquez votre numeéro « XEETT » composé de 5

relais colis


https://www.relaiscolis.com/connexion

Mes informations pour le module

Votre clé d'activation
Votre clé Hash
Champ code promotionnel

Mon Compte PRO

Mes commandes Mon compte pré-payé Mon carnet d'adresses Facturation Meodules et Documentations

Gérer mon module Relais Colis

Clé d'activation / API

ePJI2TdLCOoONbEZGOirthi4b4Ty57we:

Clé Hash / Jeton :

991120e9450855ec7 10460 1c095adae67¢136aff94c6

Saisir un code promotiennel pour bénéficier des tarifs modules ||

Code promo module

Plateforme e-commerce de votre site :

Prestashop

relais colis

Mon compte prépayé
Il vous permettra de générer vos étiquettes depuis votre

backoffice sans les faire manuellement sur le site Internet Relais
Colis.

Nouveau ! prélevement automatique de vos achats de crédits
Mon Compte PRO

Nous contacter

Mes informations Mes commandes

Solde disponible

100,00 €
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relais colis

Vidéo explicative
Comment créer et gérer mon compte Pro ?

Avec cette vidéo explicative, vous aurez
tous les détails sur la création de votre
compte Pro!


https://youtu.be/YYa7H0r-4QY?si=4dqjC2p6fYA-sRB6

Sur Shopify App Store

1. Allez sur 'App Store : Relais Colis livraison de vos colis en Relais et a... | Shopify App Store

2. Cliquez sur « Installer » puis « Ouvrir ». Puis sélectionner votre boutique pour le télécharger gratuitement et sans engagement.

ﬂ Shopifyapp store Q Rechercher des applications, des guides et bien plus e... Parcourir les applications v
.7 Relais Colis Officiel ’ Relais Colis la solution de transport pour les Professionnels D —

Copier le li... ‘ -
Tarification I [N
Installation gratuite. Des frais supplémentaires

peuvent s'appliquer.

et faitac"fleufir

Caractéristiques > z . - R 4
v Jouissant d'une grande popularité auprés des VOt re uuolneSS -
entreprises basées dans le pays suivant : Rt S

France
5 +1de plus W

v Utilisation directe dans l'interface
administrateur Shopify

Note Regarder sur (£ YouTube
0,0% (0 Avis) A
Développeur Boostez votre livraison et votre expérience client avec la solution Relais Colis 100% gratuite.

Relais colis
Relais colis vous propose des solutions innovantes adaptées a vos besoins et accessibles a tous, sur tous les gabarits

X de colis en points Relais Colis mais aussi pour vos gros colis a domicile. Nous proposons l'offre la moins chére du
Ouvrir marché a partir de 3.33€ HT et notée 9,5/10 sur avis vérifiés.

« Affichage de la carte des Relais Colis en instantané avec sa géolocalisation

« Impression des étiquettes depuis votre plateforme avec votre compte prépayé
« Service de Colisage, possibilité de faire du multi-colis pour chaque commande
« Gestion des étiquettes, factures et suivi de vos colis dans votre compte client
« Service client dédié pour vous accompagner dans votre démarrage

relais colis


https://apps.shopify.com/relais-colis-officiel?locale=fr&show_store_picker=1
https://apps.shopify.com/relais-colis-officiel?locale=fr&show_store_picker=1
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https://apps.shopify.com/relais-colis-officiel?locale=fr&show_store_picker=1
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https://apps.shopify.com/relais-colis-officiel?locale=fr&show_store_picker=1

1. Dans le module Relais Colis Officiel, cliquez sur 'onglet « Configuration globale »
2. Cliquez sur « Activer le mode production »

3. Renseignez la clé d'activation afin de récupérer les droits liés a votre compte et activer les fonctionnalités du module
correspondantes. Elle se trouve dans I'onglet « Mes informations » dans votre espace PRO sur Relaiscolis.com. Puis cliquez
sur « Se connecter »

4. Le champ pour saisir votre clé Hash/Jeton apparait, il vous faut la renseigner. Elle se trouve aussi dans l'onglet « Mes
informations » dans votre espace PRO sur Relaiscolis.com . Puis cliquez sur « Se connecter »

*La clé hash vous permettra de communiquer le montant de votre compte prépayé afin de générer automatiguement vos
étiguettes depuis votre Backoffice Prestashop.

@) shopify

relais colis -|

relais colis
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(4.2 Configurer le module Relais Colis

2 Relais Colis Official

@ relais colis

A propos de Relsis Colis Configuration globale Paramétrage des offres Edition d'étiguette

Made test « Mode Production Activé

Ce paramétre permet d'activer ou de désactiver le mode test, afin de créer des
ordres fictifs.

Activar la mo

Récupérer les offres de votre compte Relais Colis « Votre clé d'API est valide

Veuillez saisir votre clé APl Relais Colis pour accéder aux options de votre
compte. Celle=ci s2 trowve sur votre comple de connexion sur le site Internet

refaiscolis.com Options
Livraison en point relais

czc

Récupération de votre compte Relais Colis Jetons

Veulllez renseigner votre cIé jeton afin de récupérer votre solde de crédits de
votre compte. Celle-ci se trouve sur votre compte de connexion sur le site Bienvenus, NG

Internet relaiscolis.com

' Voire compte est actif

Vaotre solde est de IEEC.
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(5.1 Configurer les transporteurs Relais Colis

1. Allez dans les « Parameétres » de Shopify,
2. Puis allez dans « Expédition et livraison »,

3. Puis allez dans « Tarifs d’expédition généraux »

. Ma boutique Expédition et livraison
|
& Général Expédition ()

Choisissez les destinations auxquelles vous expédiez les commandes et le montant que Nouveau profil
N ——

o

: ol Forfait vous facturez pour I'expédition au moment du paiement
-I Récupération d )
Facturation
Veuillez renseigr Tarifs d'expédition généraux
9 25 Utilisateurs et autorisations pe 9
votre compte. C¢
Internet relaiscol Moyens de paiement Général Tarifs pour
paiement Tous les produits @ France . 5
@ International
Comptes clients & UE (Union Européenne)

Expédition et livraison I

e T ] s
Taxes et frais de douane Tarifs d'expédition personnalisés

Emplacements Créer un nouveau profil pour ajouter des tarifs personnalisés ou des restrictions de destination a des
Marchés groupes de produits

Applications et canaux de vente

N
il:zﬁloo-rv'_‘nzn“h

Domaines o )
Dates de livraison prévues ()

Evénements clients

# MNotifications Shop Promise

Afficher les dates de livraison automatisées pour les commandes admissibles et Désactivé >
& Données personnalisées augmenter la conversion
B Langues

Dates de livraison manuelles
@ Confidentialité des clients Afficher les dates de livraison pour les commandes sans le badge et la garantie Désactivé >
B Politiques Shop Promise
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O (5.2 Configurer les transporteurs Relais Colis

1. Ajoutez une zone d'expédition,
2. Créez une zone « France » en y mettant le pays France,

3. Puis cliguez sur « Terminer ».

Modifier la zone d'expédition X

-l Zones d'expédition Ajouter une zone d'expédition liom de 12 zore
[FI'IHCB I ]

2 Les clients ne verront pas cela

Zones d'expédition
(2 tooes )

[ /] l' France

Ajouter d'autres pays/régions dans Markets
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7.

Cliquez sur « Ajouter un tarif »,

Dans le type de tarif, sélectionnez « Utiliser un tarif
forfaitaire »,

Dans le tarif d'expédition, sélectionnez « Personnalisé »,

Dans le nom du tarif personnalisé, saisissez « Relais Colis -
4 a 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)»,

Cliguez sur « Ajouter un pris soumis a une condition »,

Mettez le tarif* de votre choix en fonction du poids ou du
prix panier,

Puis cliquez sur « Terminer ».

*Pour le tarif, vous pouvez laisser O si vous souhaitez faire
gratuit, ou mettre un montant fixe pour toutes les
commandes. (Ici, nous mettons les mémes tarifs que Relais
Colis en fonction du poids) vous pouvez aussi mettre en
fonction du prix panier.

@ Ajouter un tarif

relais colis

Modifier le tarif

Tarif d'expédition

2 | Personnalise

Nom du tarif personnalisé

3 | Relais Colis - 4 4 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)

Description de livraison personnalisée (facultatif)

4|

Prix

| 3,99

6 Supprimer la tarification conditionnelle

o Baseé sur le poids de l'article

5 | | Basé sur le prix de la commande

Poids minimum Poids maximum

| 0 kg | | 05

kg

6 Apercu du paiement

o Relais Colis - 4 3 6 jours ouvrés 3,99€
(Choix du Relais aprés |le paiement)

Annuler

=7



1. Puis vous recliguez sur « Ajouter un tarif » pour créer les
autres transporteurs en modifiant les tarifs* et les tranches de
poids.

2. Lorsque vous avez terminé la configuration des transporteurs,
il vous reste a cliquer sur « Enregistrer ».

*Dans I'exemple 3, nous avons fait un transporteur de 20 a 100 kilos
avec un tarif de 35 euros, mais vous pouvez mettre ce que vous
souhaitez en tarif et en poids. Si le client commande plus de 20
kilos, vous pourrez faire plusieurs colis jusque 20 kilos dans une
méme commande, et vous pourrez créer les étiquettes pour tous
les colis de la méme commande.

-l @ Ajouter un tarif

Annuier

relais colis

Zones d'expéedition
l l FRANCE = France

Relais Colis - 4 & 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)
Commandes Okg-0.5kg

Relais Colis - 4 & 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)
Commandes 0.5kg-1kg

Relais Colis - 4 3 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)
Commandes 1kg-2kg

Relais Colis - 4 3 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)
Commandes 2kg-3kg

Relais Colis - 4 3 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)
Commandes 3kg-4kg

Relais Colis - 4 & 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)
Commandes 4kg-5kg

Relais Colis - 4 & 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)
Commandes 5kg-7kg

Relais Colis - 4 & 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)
Commandes 7kg-10kg

Relais Colis - 4 3 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)
Commandes 10kg-15kg

Relais Colis - 4 3 6 jours ouvrés (Choix du Relais aprés le paiement)
Commandes 15kg-20kg

Ajouter une zone d'expédition

390€

4,28 ¢€

6,08 €

6,27 €

6,60 €

8,88 €

N59€

13,08 €

18,86 €

19,90 €



(5.5 Configurer les transporteurs Relais Colis

1. Allez dans l'onglet « Paramétrage de l'offre » dans le module Relais Colis Officiel pour sélectionner les transporteurs créés,

2. Puis « Sauvegarder ».

£ Relais Colis Officiel 2
-l @0 relais colis
A ion g ge desofffes  Edition d'étiquetts
Offres de livraison
Méthodes de livraison dispanibles 12 Fr
de rattacher le ou les modes de livraison que vous désirez 5 e amen depnis ponr s renee
ralier & Relais Colis. Relais Colis - Livraison entre 4 et & jours ouvrés 308 € ]
Relais Colis - Livraison entre 4 et 6 jours ouvrés a28€ u]
Relais Colis - Livraison entre 4 et & jours ouvrés 594¢€ u]
Relais Colis - Livraison entre 4 et 6 jours ouvrés 618€ o
Relais Colis - Livraison entre 4 et & jours ouvrds 681€ u]
A propos de Relais Colis globate
Relais Colis - Livraison entre 4 et 6 jours ouvrés Bra€ u]
Relais Cols - Livraison entre 4 et & jours ouvrés 1092 € u]
Relais Colis - Livraison entre 4 et 8 jours ouvrés. 1254 € o Vos changements 0t 616 sauvegardés avec succas.
Relais Colis - Livraison entre 4 et & jours ouvrés 1596 € u] Offres de livraison
Méthades de livraison dispanibles pour la France
Ce paramétre permet de rattacher le ou les modes de livraison que vous désirez
Relais Colis - Livraison entre 4 et 6 jours ouvrés. BIZE (] relier & Relais Colis. Relais Colis - Livraison entre 4 et § jours ouviés 389 € /]
Relais Colis - Livraison entre 4 ot 6 jours ouvrés 3500 € o Relais Colis - Livraison entra 4 at & jours ouvrés aze ]
| Relais Colis - Livraisan entre 4 et 6 jours ouviés s84¢€
= Relais Colis - Livraison entre 4 et § jours ouvrés GIBE /]
g Relais Colis - Livraisan entre 4 at 6 jours ouvrés 651€ ]
< Relais Colis - Livraison entre 4 at 6 jours ouvrés BM€ ]
E Relais Colis - Livraison entre 4 et 8 jours ouvrés 082€
L Relals Colis - Livraison entre 4 816 jours ouviés 254€
= Relais Colis - Livraison entre 4 et 6 jours ouviés 15.05€ /]
=i
17, Relais Colis - Livraisan entre 4 t & jours ouvrés BI2€ ]
(7] A
w Relais Colis - Livraisan entre 4 ot 6 jours ouviés 3500 €
a.
Ll
"V ]
-

-
a
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O (6.1 Configurer I’affichage de la carte des points Relais Colis

—
.

retournez dans les « Parametres » de Shopify, allez dans « Paiement », Relais Colis Officiel

2 Relais Colis Pickup ... 4

Puis cliquez sur « Personnaliser ».

Puis dans « Applications »,

o U A WN

cliguez que le « + » de relais Colis Officiel, Relais Colis Officiel
Cliquez sur Merci et Statut de la commande, @ Relais Colis Pickup... 2 ® ) )
Ajouter a
Enregistrez.
7 rc-basic © Merc 5
7. Puis cliquez sur « Sections » pour publier les pages.
@ Statut de la commande
la boutique Pai
. ::pyl:b-dtu.‘?nyshopify.com alement
& Geénéral Configuration MNouveau (D .D E.‘. 9 D E 6
. Personnaliser le paiement et les comptes clients
4l Forfait

32 Utilisateurs et autorisations

Facturation Configuration Ma boutique  En ligne : Y
e Dupliguer Personnaliser
Dernier enregistrement : 27 nov. a 16:16 L - @] |

E' %= Moyens de paiement

g -| Méthode de contact du client (O

: & Comptes clients La méthode de contact que les clients indiquent lors du paiement recevra les notifications de commande et 7 g Me"ci

< L'ATELIER |
4 a

5 <] Configuration Ma boutique @ Enligne  ++« by £ En-téte

= .

= ) Ajouter un bloc d'application

Lo - . . 3
wn = Applications Confir
w

g @ Détails de la commande Mer
a.

< [ Q Recherche en cours... ] : o Relais Colis Pickup Officiel

i

= 3 8 L {3 Statut de la commande Relais ¢
w Tout Ajoutés 1 b A

= {3 Informations sur les clients Veuillez
- Applications b

; -

Sl relais colis @ =)




1. Sur le front de votre boutique en ligne, le transporteur apparait au moment de passer une commande.
2. Le choix du point Relais Colis se fait aprés le paiement (fonctionnement de Shopify),

3. Sile client ne sélectionne pas son point Relais Colis aprés le paiement, il pourra le faire a tout moment en retournant dans sa

commande sur son compte client sur votre boutique en ligne. :
Ma boutique

Confirmation n:_

Maode d'expédition . ) .
Merci, Sébastien !

"

Relais Colet - Livrinion entié 4 &t b jours ouvrés 12.54 €

& Relais Colis

Paiement
. Veuillez sélectionner votre point de proximité Relais Colis.

Carte de crédit Je choisis mon commergant Relais Colis.

TP | P

b Nhies anniversaires
lMONT-MEStY \ des anniversaires
R 019

} sur-Marne

Adresse de livraison o
/

g '\«
W
/ créteil “w
MLK CL|L rauu--\a - -
< 1,
Ma boutique ~ Boutique  Orders - . S GONDOLES \\ \ ? \
o Parc des gondoles

\ LevPark Little Parc O
Ay o N rarc |
. Google
3 @ Relais Colis \ Raccourcis clavier Données cartographiques S"G-— Google | Conditions dutilisation
Commercant Relais Colis sélectionné:

Votre commande est maintenant confirmée

Je choisis mon commergant Relais Colis.

Vous recevrez sous peu un e-mail de confirmation avec votre numéro de commande.

relais colis
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(7.1 Générer des étiquettes depuis votre Backoffice

créditeur

N o AW

1. Vérifiez que votre solde de compte soit bien
2. Allez dans I'onglet « Edition d’étiquette» dans
le module Relais Colis Officiel,

Vous pouvez modifier le poids si besoin,
Calculez le cout de 'étiquette,

Cliguez sur « Générer les étiquettes »,
Téléchargez votre étiquette,

Retrouver le lien de suivi de votre commande.

& relais colis

Mode test

Ce paramétre permat d'activer ou de désactiver la mode test, afin de créer des
orres fitifs.

Récupérer les offres de votra compte Relais Cofis

Vewiez saisic votre cié API Relais Colis pous accéder aux options de volre
compte i sur e s
retaac:

Récupération de votre compte Relais Colis Jetons

cié jeton afin de récupdrer votre sokde de crédits de
ci 5 trouve sur voire compte de connexion sus le site

relais colis (%

+ Made Production Activé

' Vatre clé AP est valide

Options
Uvraisan en paint reiais

ce

 Votre compte st actf
sienvenus I

O 2 |

@ relais colis

A propos de Relais Colis  Configuration globale  Paramétrage des

Commande #1114

[ #ma Statut

Colis #1

Poids (kg) Hauteur (cm)

offres  Edition d'étiquette 2

Relais Colis

STATION AVIA
3-5 BOULEVARD DE L INDUSTRIE 21600
LONGVIC

B —

Calculez le codit de I'étiquette 4

) (o

B
Longueur (cm) Largeur (cm)

0 ] (o

Commande #1114

[ #ma Statut

Statut de la commande

Colis annoncé &

Colis #1

Poids (kg) Hauteur (cm)
9 0

Longueur (cm) Largeur (cm)

I’ ien livi: 701

Relais Colis

STATION AVIA
3-5 BOULEVARD DE L INDUSTRIE 21600

LONGVIC
[SUSTETSCM  Téiécharger I'étiquette 6

Calculez le colt de I'étiquette

Rafraichir

Ajouter un colis Voir le contenu de la commande Générer les étiquettes. 5

Voir le contenu de la commande



Colisage

*Si la commande dépasse 20 kg ou des produits sont
grands, vous pouvez faire plusieurs colis dans la
méme commande et avoir une étiquette pour
chaque colis.

1. Ajoutez un colis,

Retirez des produits d'un colis

Mettez des produits dans 'autre colis,

Calculez le cout de lI'étiquette,

Cliguez sur « Générer les étiquettes »,

Téléchargez votre étiquette,

N o oA~ N

Retrouver le lien de suivi de votre commmande.

relais colis

Commande #1115

#1115 Statut

Statut de la commande

Relais Colis

Sébastien FRANPRIX
15 PLACE ARTHUR RIMBAUD 94450 Limeil-
Brévannes

Contenu du colis (1) Enregistrer m Colis #2

Le coit de la génération de Poids (kg)

-| Ajouter un colis Voir le contenu de Ia commande Générer les étiquettes 5

S ] e (D

Hauteur (cm) Le colit de |a génération de

| "étauetie ect de 3.9 € (0n
Calculez le colt de I'etiquette 4 .

Longueur {em)

| (o ‘ I'étiquette est de 3.99 €
Calculez le cont de I¢tiquette  // I

Largeur (cm)

J Lo

J |o J

15 PLACE ARTHUR RIMBAUD 94450 Limeil-

Colis #1

Poids (kg) Hauteur (cm)

| 0.a | [o

Longueur (cm) Largeur (cm)

lo | Lo

Commande #1116

#1116 Statut Relais Colis
Statut de la commande Sébastien FRANPRIX
| colis annonce
Brévannes
Colis #1

Lien de suivi: CC003000067801 ;

Contenu du colis (1) Télécharger I'étiquette 6:\1“5 #2

Calculez le colt de Iétiquette

Voir le contenu de la commande

[SLTNETPSIS O Télécharger I'étiquette 6

Calculez le coiit de I'étiquette

Lien de suivi: CC003000067901 ;




Génération en masse

*Si vous voulez générer plusieurs étiquettes de
plusieurs commandes, vous pouvez sélectionner les
commandes de votre choix et cliquer sur Générer en
masse.

) = =y

Commande #1274 Ajouter un colis  Voirle contenu de la commande Genérer les etiquettes

1. Sélectionnez les commandes

i A A M Statut Relais Colis Modifier le relais de livraison
2. Cliquez sur « Générer en masse » 1

45 Boulevard Paul Vaillant Couturier 94200 Ivry

En cours de préparation & .
sur seine

Colis #1 Gontenu du colis (1) | Enregistrer m

94200 IVRY SUR SEINE

Poids (kg) Hauteur (cm) Calculez le colt de I'étiquette
| o5 | o |
Longueur (cm) Largeur (cm)
[0 J Lo |
Commande #1273 Ajouteruncolis  Voirle contenu de lacommande  Générer les étiquettes
1273 Statut Relais Colis Modifier le relais de livraison
Statut de la commande PHONE DE LA SEINE
scaration A 65 BOULEVARD PAUL VAILLANT COUTURIER
| En cours de préparation &

relais colis



relais colis

A propos de Relais Colis  Configuration globale  Paramétrage des offres  Edition d'étiquette

*Si un client n'a pas sélectionné son Relais en i
passant sa commande, vous pouvez l'ajouter dans
commande en sélectionnant le Relais le plus proche ) n

de chez Ilui, ou encore de modifier le Relais B e S

45 Boulevard Paul Vaillant Couturier 94200 Ivry

sélectionné par le client si nécessaire. Encours deprpran 1
Colis #1 Contenu du'colis (1) | [ Enregistrer w

Commande #1274 Ajouteruncolis  Voirle contenu delacommande  Générer les étiquettes

1. Cliguez sur « Modifier le Relais de livraison »

Poids (kg) Hauteur (cm) Calculez le colt de I'étiquette
[os ) (@ )
2. Sélectionnez le Relais de votre choix — Yous |

Choisir un Commergant Relais Colis.

Adresse de recherche

45 Boulevard Paul Vaillant Couturier 94200 Ivry sur seine

Modifiez cette adresse pour rechercher des points relais autour d'un autre lieu.

Rechercher les relais & proximité

1 PHONE DE LA SEINE

148 m A1008
65 BOULEVARD PAUL VAILLANT COUTURIER 2
94200 IVRY SUR SEINE
Choisir ce Commercant Relals Colls

2 SAV CARREFOUR HYPER
183 m ATOW2

10 RUE WESTERMEYER
94200 IVRY SUR SEINE

Choisir ce Commercant Relais Colls

3 SUGEETH ALIMENTATION
350m A1072

44 RUE LENINE
94200 IVRY SUR SEINE

Choisir ce Commergant Relais Colis

4 TAXIPHONE
861m AT

relais colis



1. Onglet « Edition d’étiquette» dans le module Relais Colis Officiel,

2. Retrouver le lien de suivi de votre commande ou le numéro de suivi se met automatiquement a la génération de votre étiquette
sur votre Backoffice. Il vous permet de cliquer dessus pour suivre le colis.

*Vous pouvez aussi intégrer le numéro de suivi et son lien dans tous vos supports contacts avec vos clients.

relais colis

A propos de Relais Colis Configuration globale Parameétrage des offres I Edition d'étiquette I

Com ma nde #1114 Voir le contenu de la commande
#1114 Statut Relais Colis
Statut de la commande STATION AVIA
( . ~ ) 3-5 BOULEVARD DE L INDUSTRIE 21600
Colis annoncé T
L J LONGVIC
Colis #1 Contenu du celis {1) Télécharger I'étiquette

Caleulez le colt de I'étiguette

2 I Lien de suivi: CC003000066701 I

relais colis
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relais colis

Besoin d'aide pour intégrer le module Relais Colis sur
votre site Internet ?

Mail : RelaisColisSurMonSite@relaiscolis.com

Téléephone : 06.80.32.96.21

Visioconférence : Réservez votre rendez-vous, NOUS VOUS
aiderons a installer notre module.



mailto:RelaisColisSurMonSite@relaiscolis.com?subject=Demande%20d'information%20Prestashop%20et%20Relais%20Colis
https://calendly.com/module_relaiscolis/relaiscolis
https://calendly.com/module_relaiscolis/relaiscolis
https://calendly.com/module_relaiscolis/relaiscolis
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